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En la actualidad, la fuerza laboral es culturalmente mas diversa que nunca, y muchas
empresas se estan dando cuenta de los beneficios de Implementar programas de
capacitacion cultural para sus empleados. Ya sea que tu empresa busque expandirse
globalmente, llegar a nuevos mercados o simplemente mejorar la comunicacion entre
equipos globales dispersos, podemos ayudarte desarrollando una capacitacion que se

ajuste a su presupuesto y objetivos.



Berlitz

Berlitz® cuenta con mas de 140 anos de experiencia capacitando en idiomas a
empleados de todos los niveles del sector corporativo, contribuyendo al
desarrollo de las competencias de la comunicacion, claves para el exito en un
ambiente multicultural , con flexibilidad, excelencia y tecnologia de ultima
generacion para el aprendizaje.

CLASES DE PROGRAMAS EN SEDE, IN COMPANY, CULTURA
IDIOMAS A MEDIDA AULA VIRTUAL Y LIDERAZGO
MAS DE 140 aNosS ‘ 70 PaisSES ‘ 30 IDIOMAS
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Metodo Berlitz

« El Método 100% Conversacional Berlitz estd enfocado al
aprendizaje de un nuevo idioma por medio de la
conversacion.

« Vocabulario practico y gramatica utilizada en situaciones de
la vida real.

* La ensenanza es complementada con ejercicios de lectura y
escritura.

« Rapido, dinamico, actual y efectivo

« Usa su propio material digital.
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Berlitz® ha desarrollado catorce (14) niveles de
competencia estandarizados para todos los idiomas

@ @
N IVEIGS BerlltZ divididos en 4 moddulos de aprendizaje y alineados

con el Marco Comun Europeo.

En el modulo intermedio, los estudiantes podran
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Basico Intermedio Avanzado Profesional
- Entiende y usa expresiones conocidas del dia a dia y oraciones simples. - Tiene conversaciones en un rango de - Expresadiferentes puntos de vistay es capaz de defender - Se comunica efectivamente con distintas audiencias en
- Entiende y comunica mensajes generales y simples. temas y situaciones sus ideas en una discusion un amplio rango de temas nuevos y conocidos.
- Hace contactos profesionales, da consejos. Y sugerencias. - Hace y responde preguntas en su lugar - Se comunica efectiva y correctamente en Situaciones y - Sus habilidades en el idioma corresponden a las de un
de trabajo actividades retadoras hablante nativo profesional.
- Lidia con una variedad de temas - Hace parte de cualquier conversacion en ambientes pro-
fesionales y sociales
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Control y Seguimiento

Nota Final

Pensando en que su empresa tenga un mayor y mejor control y
administracion de los programas, contamos con una serie de
Informes entregables por cada estudiante:

Retroalimentacion e inspeccion de nivel: Reporte cada 10 unidades 10%
con informacion sobre su asistencia, tardanzas, cumplimiento con

tareas, fortalezas, aspectos a mejorar y recomendaciones con el fin

de orientar mejor a los alumnos.

m Asistencia a clase

m Tareas
Desempeno
Examen

Reporte de progreso parcial: Se entrega en una reunion mensual
con la persona encargada del proyecto y el Lider de Servicio de
Berlitz

70%

Reporte de progreso al final de cada nivel: Reporte cualitativo y
cuantitativo que describe en detalle la asistencia, desempeno tareas
y examen final de cada estudiante, generando una nota promedio
general durante el nivel cursado. Este documento nos permite
determinar si un estudiante esta listo para afrontar los retos del
siguiente nivel o no.

El promedio de la asistencia, las tareas y el desempeno debe estar
por encima de 80% para obtener resultados optimos en el programa.
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Progress Report
Student: e D, o e e el o Schedule:
Company: Language: English
Student: AR UL RN X B KX Group | Course: 1530WATFORD Languague Canter: Bogol - Ciudad Salitre Current Module: Intermediate
Lessons Given: b Current Level: English B Complete Social 2020
Attendance Homework Performance Lessons Taken: &6 Target Level:
Lessons Given: 13 Book Homework Assigned: 5 Comprehension BR00% Book Homework Assigned: 11 Book Homework Checked: 10
Lessons Taken: 13 Book Homework Checked: 5 Fluency 85.00% Web Homework Assigned: 12 Web Homework Checked: 11
HH {l'ﬂl]: o wﬂlw.ﬂﬂﬂ: 5 mm 85.00%, Tardiness. {I'I'I'I'I]: 1D Overall Score: a7/%
Total Attendance: 100% Web Homework Checked: 5 Structures H5.00% oo — 100 Congratulations for the affort and commitment shown in the high class attendance. Practice time dufing each kesson i invaluable o
Total Homewark: 100% Vocabulary 85.00% the suoless of 3 languadge acquisition program.
TRp—— opay,  Congratulations for complying with almast every homework assignment. Homework assignments provide practice outside the
chassroom, which i critical for a successful language acquisition process. This shows high motivation and commitment with the
Strengths !
Congratulations for the effort and commitment shown i the altendance o dass. The practice Bme during each lesson i Pesfommance B
endance imaluable to the success of a language acquisition program. Your motivation and commitment will reflect on a gratifying process. Comprehension age,  The student responds well to most of the questions and interaction in class and comfortably incorporates new material seen and
Congratulations on your excelient level of comprehension! Take advantage of this strength by watching TV shows and listening heard in class as well as previously acquired material,
Comprehension .
b music in English. Fluency B5%,  The student speaks very well, with a few starts and stops. Hefshe is able o think almost entirely in the target language with batter
performance in his/her areas of expertise and/or everyday situations. Some degree of ranslation occwrs which is perceived only by
a traimad listensar,
Areas to Improve Pronunciation EEw,  The student s sound discrimination i usually coerect. Stress patterns, mythm and intonation are very good in prepared spesdh.
He'she is able to sell monitor, The student 's native language rarely interferes with prepared speech. In natural speach, some
No data to show interferance i noticed by the trained listener but does not impade natural and accurate communcation.
o I pany,  SOme consEtent mistakes are made with basic structures, although it happens in natwral and unprepared speech mostly. First
language interference is moderate but the student can communicate ideas in a clear way.

Performance Erﬂl:lh Vocabudary Baty,  The student has an average understanding and command of the vocabulary covered in dass and is able t convey ideas although
he/she may confront minor situations due to incorrect choice of vocabulary, kdoms and/or native-like espressions are used when
prompled o drilked L0 0o So.
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0 Leveling Lessons
Attendance Comprehension  Fluency Homework  Pronunciabion  Structures  Vocabulary Tamon HH‘T 0 Total: 0
Please note that leveling lessons do not have an impact on the final attendance percentage.




Material Berlitz

Los programas cuentan con materiales interactivos propios, desarrollados y
actualizados en nuestro centro de investigacion e innovacion en la
ensenanza de idiomas, ubicado en Princeton, Estados Unidos, que se
encarga de desarrollar el material pedagdgico que se utiliza a nivel mundial.

(5 [ sunrion 4
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Caracteristicas y componentes adicionales:

 Enfoque de negocios y situaciones sociales con el fin de fortalecer y
desarrollar las habilidades del idioma necesarias para el oOptimo
desempeno de su labor.

- El Portal de materiales para estudiantes proporciona acceso a Guias del | e — il L
. ’ ) . . ° 4 ' - wn B oottty ©
estudiante en linea y descargables y permite al estudiante monitorear y ‘\. » R‘ “rJ ] 1] 3-;_.-: ?_:. T EEE
realizar un seguimiento del progreso a lo largo del curso. s

Ao ol By prdeNem

« Practica en linea, también disponible a través del Portal de materiales
para estudiantes, proporciona revision interactiva y ejercicios a los que se :
puede acceder en dispositivos moviles o en linea para practicar en - -
cualquier momento y lugar.

Ovirm Facthe et s e B Oibon Facie 2w tg Ve

 Las unidades de repaso, brindan la oportunidad de revisar y practicar
habilidades en clase, como hablar, escuchar, leery escribir.

genciamiento: o
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Grupo Charter
Corporativo

Los grupos Charter son ideales para empresas que desean capacitar
a sus empleados en un idioma. Pueden ser grupos exclusivos de dos
a nueve estudiantes, segun las del cliente. Permiten repartir el
costo del programa entre varias personas que tienen los mismos
objetivos en el idioma. La empresa tiene total control sobre los
objetivos y programas que veran sus empleados. Adicionalmente,
los grupos Charter pueden reprogramar sus clases.

-Estudiantes con un nivel similar de conocimientos.

-Los horarios y la intensidad dependen de los objetivos y las
necesidades de la empresa.
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Ventajas Charter
Empresarial:

Servicio personalizado para la empresay colaboradores.

Programas disenados para las necesidades de su empresa.

Programas para empresas donde los profesores van directamente a su
empresa.

Desarrollo de habilidades de comunicacion oral y escrita, conferencias
telefonicas, presentaciones, entre otras.

Ahorro de tiempo y dinero en el traslado de sus ejecutivos.

Horarios flexibles que no afectan las prioridades laborales de los
ejecutivos.




Propuesta Economica Grupo Corporativo

Nombre Completo Correo Electrénico No. Celular Resultado
LADY JULIETH GARZON PRIETO ligarzon@minciencias.gov.co 3196340368 Intro
PAUL GARCIA pgarcia@minciencias.gov.co 3003016269 Intro
CRISTIAN JAVIER RINCON ORTIZ cjrincon@minciencias.gov.co | 3507784781 Intro
DANITHZA ZAMIRA TORRES TORRES dztorres@minciencias.gov.co | 3105507372 Intro
DANIEL ALEJANDRO RAMIREZ daramirez@minciencias.gov.co| 3174243170 Intro
MARIA PATRICIA LEON ybsanchez@minciencias.gov.co| 3135712846 Intro
CLARK HAMINSON CORDOBA chcordoba@minciencias.gov.co| 3102861940 ENG1
SANDRA MILENA CASTILLO smcastillo@minciencias.gov.co| 3208522446 ENG1
JAIRO ARIAS URON jarias@minciencias.gov.co 3102152016 ENG1
JOSE IGNACIO ESPANOL jiespanol@minciencias.gov.co | 3143819266 ENG1
GERALDINE GALEANO MORA ggaleano@minciencias.gov.co | 3219770015 ENG1
MIRTHA LEON SUAREZ mleon@minciencias.gov.co 3134975636 ENG 2
LUZ ADRIANA FIGUEROA GOMEZ lafigueroa@minciencias.gov.co| 3006452528 ENG 2
ANDREA CAROLINA PACHON GARZON | acpachon@minciencias.gov.co| 3103112554 ENG 2
YESID NICOLAS GONZALEZ GRACIA  |yngonzalez@minciencias.gov.cd 3213243935 ENG 2
SANDRA MILENA GARCIA smgarciam@minciencias.gov.cd 3125689875 ENG3
FABIAN URREA JARAMILLO furrea@minciencias.gov.co 3157697300 ENG3
JEISSON CAMILO URBINA MARTINEZ jeurbina@minciencias.gov.co 3228504596 ENG3
JENNY LORENA ARIAS PUENTES ylarias@minciencias.gov.co 3167839360 ENG 4
IRIS DANIELA CORREDOR NIETO idcorredor@minciencias.gov.co| 3003477459 ENG 4
ANDREA DEL PILAR SANCHEZ CHAVEZ |dpsanchezc@minciencias.gov.c{ 3214686548 ENG 4
YESID OJEDA PAPAGAYO yojeda@minciencias.gov.co 3153453864 ENG 6
OCTAVIO HERNANDO SANDOVAL lohsandoval@minciencias.gov.cd 3118421213 ENG 6
SANDRA CECILIA GUERRA scguerra@minciencias.gov.co | 3013903837 ENG 8
DEYANIRA DUQUE ORTIZ ddugue@minciencias.gov.co 3124938714 ENG 10
JUAN RAUL MENDOZA ZAMUDIO rmendoza@minciencias.gov.co| 3015839832 ENG 10

TOTAL PROYECTO $70.000.000

SISTEMA DE GESTION DE

CALIDAD

‘ Cédigo: ‘
RC-CRP-02

PLANTILLA PROPUESTA

Version: 1
Oct-2018

‘ Fecha de Diligenciamiento:

Enero 30 de 2023

*Incluye matricula lecciones y material
digital

*Opciones de horario flexible y
reprogramacion.

*Reprogramacion: Se debe hacer con un dia
habil de anterioridad antes de las 4:00pm,
de lo contrario la clase sera cobrada vy se
tomara como inasistencia.

*El presupuesto incluye lecciones de
nivelacion pendientes para los estudiantes
antiguos.
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CRONOGRAMA

LADY JULIETH GARZON PRIETO

Intro

PAUL GARCIA

Intro

CRISTIAN JAVIER RINCON ORTIZ

Intro

Martes y Jueves 12:00

57.5 Hrs
DANITHZA ZAMIRA TORRES TORRES Intro PM a 1:30 PM
DANIEL ALEJANDRO RAMIREZ Intro
MARIA PATRICIA LEON Intro
CLARK HAMINSON CORDOBA ENG1
SANDRA MILENA CASTILLO ENG1 Vartos v | 1200
- artes y Jueves 12:
JAIRO ARIAS URON ENG1 49.5 Hrs oM 3 1:30 PM
JOSE IGNACIO ESPANOL ENG1
GERALDINE GALEANO MORA ENG1
MIRTHA LEON SUAREZ ENG 2
LUZ ADRIANA FIGUEROA GOMEZ ENG 2 Martes y Jueves 7:30
. - 49.5 Hrs
ANDREA CAROLINA PACHON GARZON ENG 2 AM a 9:00 AM
YESID NICOLAS GONZALEZ GRACIA ENG 2
SANDRA MILENA GARCIA ENG3
FABIAN URREA JARAMILLO ENG3 49.5 H Ml 57 S BRI 1
: > TS PM a 1:30 PM
JEISSON CAMILO URBINA MARTINEZ ENG3
JENNY LORENA ARIAS PUENTES ENG 4
IRIS DANIELA CORREDOR NIETO ENG 4 495 H WEMES I IUSES (/s
, : 9 HIFS AM a 9:00 AM
ANDREA DEL PILAR SANCHEZ CHAVEZ ENG 4
YESID OJEDA PAPAGAYO ENG 6 Martes y Jueves 7:30
36 Hrs _
OCTAVIO HERNANDO SANDOVAL ENG 6 AM a 9:.00 AM
SANDRA CECILIA GUERRA ENG 8 36 H Martes y Jueves 12:00
rs PM a 1:30 PM
DEYANIRA DUQUE ORTIZ ENG 10 36 HI’S Martes y Jueves 730
JUAN RAUL MENDOZA ZAMUDIO ENG 10 AM a 9:00 AM

**La fecha de finalizacion y horarios pueden variar de acuerdo a programacion por parte del grupo.




Condiciones Generales

= Las reprogramaciones de clases se deben hacer con un dia habil de
anterioridad antes de las 4:00pm, de lo contrario la clase sera cobrada y se
tomara como inasistencia.

= Sj el estudiante o grupo deja de tomar clases por dos (2) meses o mas, sera
obligatorio que vuelva a realizar examen de clasificacion de nivel.

= Con la remision del contrato, el contratante acepta los términos y condiciones
generales de los Programas que forman parte integral de la presente propuesta.
Y el contratante reconoce y acepta que BERLITZ no realizara reprogramaciones
de lecciones o reembolsos por las lecciones faltantes después de vencido el
plazo de duracion del programa adquirido.

= Sjllega haber un retiro antes de finalizar el nivel, se facturara el 100% de las
lecciones del nivel en el que se encuentre el grupo.

= Elvalor total del contrato no causa IVA.

= El estudiante debera nivelarse con las lecciones que Berlitz disponga para
iniciar su proximo nivel.

= BERLITZ no realizara reprogramaciones de lecciones o reembolsos por las
lecciones faltantes después de vencido el plazo de duracion del programa

adquirido.

= |Los valores expresados seran ajustados anualmente de acuerdo con los
Incrementos establecidos por el IPC del pais o incremento que establezca
Berlitz.

= Vigencia hasta el 31 de marzo de 2024

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Cédigo: Version: 1 Fecha de Diligenciamiento: o
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Alejandra Abril
Key Account Manager
Berlitz Colombia S.A.

alejandra.abril@berlitz.com.co

Movil: (57) 3176670807
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